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ما يرد في هذه الورقة من آراء تعبر عن رأي كاتبها، ولا تعكس بالضرورة موقف مركز مسارات 
والصندوق العربي للإنماء الاقتصادي والاجتماعي

تأتي هذه الورقة ضمن إنتاج المشاركين/ات في برنامج

“التفكير الإستراتيجي وإعداد السياسات” - الدورة الثامنة
الذي ينفذه مركز مسارات بالتعاون مع الصندوق العربي للإنماء الاقتصادي والاجتماعي



مقدمة
عــاد الحديــث في الآونــة الأخــرة عــن قانــون الضــان الاجتماعــي، بعــد مجموعــة مــن التصريحــات الرســمية، والفعاليــات، المرتبطــة بالقانــون. 

فقــد قــال نــري أبــو جيــش، وزيــر العمــل الفلســطيني، في مقابلــة مــع صحيفــة الاقتصــادي، بتاريــخ 7 أيــار/ مايــو 2023، إنــه تــم الوصــول 

إلى مســودة للقانــون بعــد إجــراء نحــو 42 تعديــاً عليــه مــن قبــل لجنــة مختصــة في وزارة العمــل. وأوضــح الوزيــر أنـّـه ســيتم اعتــاد مســودة 

ــوزارة العمــل، وتنفيــذ  ــة ل ــاً مــن القانــون القديــم، بعــد نــر المســودة بكافــة تعديلاتهــا وملحقاتهــا عــى المواقــع الإلكتروني القانــون، بدي

جلســات حواريــة للمســودة مــع جميــع الأطــراف )القطــاع الخــاص، والمجتمــع المــدني، وأربــاب العمــل، والعــال( في مختلــف المحافظــات1.

كــا صّرح الرئيــس محمــود عبــاس خــال لقــاء رؤســاء الغــرف التجاريــة والصناعيــة والزراعيــة، بتاريــخ 6 تمــوز/ يوليــو 2023، وبحضــور ممثلــن 

عــن الحكومــة، أنــه يجــب العمــل وبشــكل سريــع عــى توفــر الضــان الاجتماعــي؛ للنهــوض بالواقــع الاقتصــادي، وإيجــاد حمايــة اجتماعيــة 

للعامــل الفلســطيني2؛ مــا يطــرح تســاؤلًًا: أيــن وصلــت مســودة القانــون بعــد الطروحــات الجديــدة، ومــا فــرص إقــراره وتطبيقــه؟

ــة  ــة العمــل الدولي ــن عــن وزارة العمــل ومنظم ــي شــملت ممثل ــة، الت ــف الأطــراف ذات الصل ــن مختل ــد الحــوار المجتمعــي الواســع ب بع

ــززت. ــد تع ــب ق ــدى القري ــون في الم ــة للقان ــة توافقي ــرص التوصــل إلى صيغ ــدو أن ف ــة، يب ــة والمهني ــادات النقابي ــف الاتح ومختل

إقرار قانون الضمان الاجتماعي وتجميده
أثــار القــرار بقانــون رقــم )19( بشــأن الضــان الاجتماعــي لســنة 2016، الــذي أصــدره الرئيــس محمــود عبــاس، بتاريــخ 29 أيلــول/ ســبتمبر 

20163، موجــة مــن الانتقــادات الشــعبية الواســعة؛ إذ شــهدت منصــات التواصــل الاجتماعــي ووســائل الإعــام المختلفــة مشــاركة الآلاف مــن 

ــت  ــز المــدن، طال ــة إلى تظاهــرات واعتصامــات في الشــوارع ومراك ــة، إضاف ــادات علني ــح المجتمــع الفلســطيني في موجــة انتق مختلــف شرائ

القانــون والعديــد مــن بنــوده، التــي وجــد فيهــا المنتقــدون الكثــر مــن الفجــوات والثغــرات التــي تهضــم جــزءًا مــن حــقّ العامــل في الوقــت 

الحــالي، وحــن تقاعــده، ولحظــة وفاتــه. 

ــا مــع حالــة الانتقــاد الواســعة التــي طالــت ذلــك القانــون، بــرز عــى الســاحة الفلســطينية حــراك شــعبي واســع تكــوّن مــن جهــات  وتزامنً

عــدة تعــرض عليــه، وتنقســم مطالبهــا تجاهــه بــن المطالبــة بتعديــل بعــض بنــوده، أو المطالبــة بإلغائــه، أو جعلــه اختياريـًـا، ومــن أبــرز هــذه 

ــا بحقــوق العــال  الجهــات “الحملــة الوطنيــة للضــان الاجتماعــي”، التــي طالبــت بإجــراء تعديــات عديــدة عــى البنــود التــي رأت فيهــا مسًّ

والموظفــن.

كان مــن المفــرض دخــول القانــون حيــز التنفيــذ، بتاريــخ 13 تشريــن الثــاني/ نوفمــر 2018؛ أي بعــد عامــن عــى صــدوره، ولكــن إزاء حملــة 

الاحتجاجــات الواســعة عــى القانــون، أصــدر الرئيــس عبــاس قــرارًا بقانــون بوقــف نفــاذه، في 28 كانــون الثــاني/ ينايــر 2019 4، ونــصّ القــرار 

1  ما يرد في هذه الورقة من آراء يعبر عن رأي كاتبها، ولا يعكس بالضرورة موقف مركز مسارات.
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على استمرار الحوار بين جميع الجهات ذات العلاقة من أجل الوصول إلى توافق وطني على أحكامه وموعد نفاذه.

الضمان الاجتماعي من جديد
ــراء  ــن الخ ــة م ــملت مجموع ــن، وش ــن الماضي ــال العام ــة، خ ــات المكثف ــات والمفاوض ــن الاجتماع ــة م ــلة طويل ــل سلس أدارت وزارة العم

ــد مصــادر  ــون الضــان الاجتماعــي. وتفي ــة لقان ــة، وأفضــت هــذه الحــوارات إلى وضــع مســودة أولي ــن مــن منظمــة العمــل الدولي المنتدب

ــه روعــي في المســودة الجديــدة أن تتــاشى مــع المعايــر الدوليــة والممارســات المثــى للضــان الاجتماعــي، بمــا في ذلــك الاتفاقيــة  الــوزارة أنّ

الدوليــة رقــم 102 بشــأن المعايــر الدنيــا للضــان الاجتماعــي، التــي تحــدد معايــر دنيــا للحــالات التــي يغطيهــا الضــان الاجتماعــي، خاصــة 

فيــا يتعلــق بالـــ: الرعايــة الطبيــة، وإعانــة المــرض، وإعانــة البطالــة، وإعانــة الشــيخوخة، وإعانــة إصابــة العمــل، والإعانــة العائليــة، وإعانــة 

الأمومــة، وإعانــة العجــز، وإعانــة الورثــة 5.

ــدتْ لقــاءات مجتمعيــة عــدة في مختلــف المحافظــات الفلســطينية )الشــالية والجنوبيــة(  ــة؛ عُقِ ــدًا لإطــاق القانــون بالصيغــة المعدّل وتمهي

لمناقشــة مســودة القانــون. وانطلقــت النقاشــات والحــوارات مــن معهــد أبحــاث السياســات الاقتصاديــة الفلســطيني )مــاس(، مــع بدايــة أيــار/ 

مايــو 2023، واســتمرت جــولات الحــوار لبقيــة القطاعــات حتــى تمــوز/ يوليــو 2023، وشــارك فيهــا كافــة النقابــات المهنيــة، ليتــم طــرح المســودة 

النهائيــة للقانــون، بعــد الاتفــاق عــى الملاحظــات، بمشــاركة الحكومــة ممثلــة بــوزارة العمــل، والعــال ممثلــن بالاتحــاد لعــام لنقابــات عــال 

فلســطين، والقطــاع الخــاص ممثــاً باتحــاد الغــرف التجاريــة الصناعيــة والزراعيــة، وخــراء مختصــن، لمناقشــة محــاور عــدة تتعلــق بحوكمــة 

مؤسســة الضــان6.

ــة  ــن الكرام ــع؛ إذ يضم ــراد المجتم ــع أف ــة لجمي ــة مهم ــائل حماي ــدم وس ــي يق ــان الاجتماع ــش أن الض ــو جي ــر أب ــد الوزي ــه، أكّ ــن جهت م

للمســتفيدين وأسرهــم، وخاصــة الأسر التــي تفقــد مُعيلهــا، وأن القانــون مــا هــو إلا مســودة للنقــاش العــام، وأن الهــدف مــن الحــوار الوطنــي 

الاجتماعــي الوصــول إلى توافــق وطنــي حــول التعديــات التــي أجريــت. وأشــار إلى أن أهــم التعديــات التــي تخــص أصحــاب العمــل هــي 

آليــات إنهــاء حقــوق العــال الســابقة؛ حيــث يســمح القانــون الجديــد بتســوية حقــوق العــال خــال خمــس ســنوات7.

ــرَِتْ المســودة والتعديــات المقترحــة وملاحقهــا، عــى موقــع وزارة العمــل،  ــون، نُ ــرة حــول مســودة القان ــة النقــاش الدائ وتماشــيًا مــع حال

وموقــع معهــد مــاس، لتكــون متاحــة للاطــاع، وإبــداء الــرأي حــول المســودة الجديــدة للقانــون، ليتــم الأخــذ بهــا فــور الانتهــاء مــن ورشــات 

النقــاش حــول المســودة.

أجُريــت النقاشــات حــول الإضافــات الجديــدة، وأهمهــا: تأمــن الأمومــة الــذي يوفــر دفــع أجــور المــرأة العاملــة خــال إجــازة الأمومــة، ولمــدة 

اثنــي عــر أســبوعًا )لمــدة لا تزيــد عــى خمســة أســابيع متصلــة قبــل الــولادة، ولا تقــل عــن ســبعة أســابيع بعــد الــولادة(، شريطــة أن تكــون 

مشــركة في تأمــن الأمومــة لمــدة ثلاثــة أشــهر عــى الأقــل خــال الســنة الســابقة لإجــازة الأمومــة، ويحُســب الأجــر الشــهري خــال فــرة الأمومة 

ــون الســابق للضــان عــى أن  ــصّ القان ــا ن ــة التــي تســبق إجــازة الأمومــة، بين لمــا يعــادل متوســط أجورهــا الشــهرية خــال الأشــهر الثلاث

تســتحق العاملــة كحــد أدنى ثلثــي أجرهــا الكامــل خــال فــرة الأمومــة. 

5 ملامــح المســودة الأوليــة لقانــون الضــان الاجتماعــي والتأمينــات الممنوحــة تماشــيًا مــع المعايــر الدوليــة والممارســات المثــى، معهــد أبحــاث السياســات 

 bit.ly/3P1i7Wy :)الاقتصاديــة الفلســطيني )مــاس
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7 لتكميلي الاختياري وزير العمل، مرجع سابق
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ــم، وهــي: تأمــن الشــيخوخة والعجــز  ــون القدي ــت غــر حــاضرة في القان ــدة كان ــة عــى المســودة الجدي ــات اجتماعي ــة تأمين ــم إضاف كــا ت

ــاري8. ــي الاختي ــد الشــيخوخة التكمي ــة، وتقاع ــن البطال ــة، وتأم ــن الأموم ــل، وتأم ــات العم ــن إصاب ــن، وتأم ــاة الطبيعي والوف

ومــن الإضافــات الجديــدة عــى مســودة القانــون؛ تتعلــق “بالعامــل الفلســطيني في الخــارج”، لم تكــن موجــودة في النســخة القديمــة؛ حيــث 

ــة الحقــوق  ــح العــال، بمــا يشــمل كاف ــا لصال ــة الفلســطينية لتحصيله ــوم المؤسســة بمتابعــة حقــوق العــال الفلســطينيين خــارج الدول تق

المتراكمــة، وتنظيــم عمليــة حصــول العــال أو الورثــة عــى مســتحقاتهم بــروط اســتحقاق الراتــب التقاعــدي، وفــق نظــام خــاص يصــدر عــن 

مجلــس الــوزراء9.

وبخصــوص التطبيــق التدريجــي للقانــون كــا وضحــت المســودة الجديــدة، فهــي تتيــح التطبيــق التدريجــي للقانــون بحســب حجــم المنشــآت 

ــا  ــة أوضاعه ــف ومواءم ــة لتولي ــركات الفرص ــاء ال ــيتم إعط ــر، س ــى آخ ــنوات. بمعن ــس س ــى خم ــد ع ــي لا يزي ــقف زمن ــركات( وبس )ال

ولتخفيــف الأعبــاء الماليــة مــن خــال انتقــال ميــر مــن النظــام الحــالي القائــم عــى مكافــأة نهايــة الخدمــة إلى نظــام الضــان الاجتماعــي10.

ــا وعــى مراحــل لاحقــة بموجــب أنظمــة تصــدر  كــا شــملت النقاشــات قانــون التأمينــات الاجتماعيــة الأخــرى التــي ســيتم تطبيقهــا تدريجيً

عــن مجلــس الــوزراء، وهــي: تأمــن المــرض، والتأمــن الصحــي، وتأمــن التعويضــات العائليــة11.

ــس إدارة مؤسســة الضــان  ــاءً عــى تنســيب مجل ــوزراء بن ــس ال ــل مجل ــا مــن قب ــراره تدريجيً ــة إق ــون في حال ــق القان ــرر أن يطب ومــن المق

الاجتماعــي بحســب حجــم المنشــآت )الــركات(، وبســقف زمنــي لا يزيــد عــى خمــس ســنوات. كــا يمكــن لأي منشــأة أن تختــار الانتســاب 

إلى تأمــن الشــيخوخة والعجــز والوفــاة في أي وقــت ســابق مــن الوقــت المحــدد في الجــدول الزمنــي إذا رغبــت في ذلــك. أمــا تأمــن إصابــات 

العمــل، وتأمــن الأمومــة، وتأمــن البطالــة، فســيتم تطبيقهــا مبــاشرة عنــد سريــان مفعــول القانــون12.

وهنــاك إضافــات جديــدة إلى مجلــس إدارة مؤسســة الضــان الاجتماعــي، مــن خــال إضافــة ممثلــن عــن العــال، وأصحــاب العمــل، والنقابات 

المهنيــة، وخــراء مختصــن، وممثلــن عــن المجتمــع المــدني، ولا يســتطيع أي طــرف التفــرد بقــرارات مجلــس الإدارة، وإلــزام مؤسســة الضــان 

بنــر التقاريــر الماليــة لعامــة النــاس وبشــكل دوري13.

حاولــت الحكومــة مــن خــال تعديــات المســودة الجديــدة للقانــون، أو الجلســات الحواريــة التــي عُقِــدَتْ في مختلــف المحافظــات، بحضــور 

ممثــي الحكومــة، والقطــاع الخــاص، والخــراء، أن تغطــي كافــة المطالــب، ســواء التــي ظهــرت وقــت إقــرار القانــون الســابق، أو مــن خــال 

الملاحظــات التــي بــرزت خــال الجلســات الحواريــة، وتوضيــح ماهيّــة التعديــات الجديــدة وفوائدهــا عــى القانــون؛ حيــث تــم تغطيــة الجــزء 

الأكــر مــن المطالــب بخصــوص اســتقلالية مؤسســة الضــان والشــفافية والنزاهــة والحفــاظ عــى أمــوال الصناديــق.

مواقف القطاعات الفلسطينية المختلفة
شــاركت مجموعــة مــن الحقوقيــن والصحفيــن في ورشــات النقــاش حــول مســودة قانــون الضــان الاجتماعــي الجديــدة التــي تنَُفّــذ في مختلف 

8  ملامح المسودة الأولية لقانون الضمان الاجتماعي، مصدر سابق.

9  المصدر السابق.

10  المصدر السابق.

11  المصدر السابق.

12  المصدر السابق.

13  المصدر السابق.
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المحافظــات، وذلــك لمناقشــة المطالــب التــي نــادى بهــا الحــراك ســابقًا مــن أجــل تضمينهــا ضمــن التعديــات المطروحــة، إلى جانــب حضــور 

عــدد مــن المؤسســات النقابيــة والعــال والقطــاع الخــاص والأحــزاب والفصائــل والمجتمــع المــدني وشــخصيات سياســية مــن كل محافظــة14.

تمثـّـل موقــف النقابــات الفلســطينية في الاتحــاد العــام لنقابــات عــال فلســطين؛ إذ أوضــح شــاهر ســعد، رئيــس الاتحــاد، خــال ورشــة مناقشــة 

مســودة القانــون في رام اللــه، بتاريــخ 9 أيــار/ مايــو 2023، أن مســودة القانــون وضعــت بمســاعدة خــراء مــن كافــة الأطــراف، وتــم عمــل 

دراســات أكتواريــة، وهــي مســودة للنقــاش الجــاد، مضيفًــا أن الضــان الاجتماعــي أحــد عنــاصر الســيادة، فهــو يــؤدي إلى اســتقرار اجتماعــي 

واقتصــادي وســياسي15.

كــا أوضــح ســعد أن هــدف الجلســات الحواريــة إبــراز الفائــدة مــن الضــان لكافــة شرائــح المجتمــع الفلســطيني، وكيــف عملــت التعديــات 

الجديــدة عــى تغطيــة الجــزء الأكــر مــن الفائــدة التــي تعــود عــى مشــركي الضــان حــن البــدء بالتنفيــذ عــى أرض الواقــع16.

ويــرى رجــا الخالــدي، مديــر معهــد مــاس، أن الحــوار الجــاد لكافــة الأطــراف يقــود في النهايــة إلى مســودة توافقيــة لإقــرار القانــون، تشــمل 

رؤيــة كافــة الجهــات الشريكــة17. فيــا يدعــم عاطــف علاونــة، الخبــر في منظمــة العمــل الدوليــة، المســودة الجديــدة للقانــون، لشــموليتها 

عــى تأمــن البطالــة الــذي يوفــره هــذا القانــون، التــي لم تكــن في القانــون الســابق، وتشــمل منافــع تأمــن البطالــة؛ حيــث تدُفــع بــدلات نقديــة 

للمؤمــن عليــه المتعطــل عــن العمــل بمــا يعــادل %85 مــن الحــد الأدنى للأجــر18.

ــة  ــس لحماي ــون تؤس ــدة للقان ــودة الجدي ــن، أن المس ــة في جن ــة التجاري ــس الغرف ــر، رئي ــو بك ــار أب ــح ع ــد أوض ــاص، فق ــاع الخ ــا القط أم

القطــاع الخــاص19. أمــا محمــود عيــى، الخبــر الاقتصــادي، فقــد رأى أن القانــون بصيغتــه الجديــدة يوفــر بنيــة اســتثمارية أفضــل، وامتيــازات 

وإعفــاءات ضريبيــة، إضافــة إلى تحســن الظــروف التــي يعمــل بهــا القطــاع الخــاص، ســواءً في الضفــة الغربيــة أو قطــاع غــزة. وعــدّ عيــى 

أن المعارضــة عــى المســودة الجديــدة ســتكون أقــل مــن ســابقاتها، خاصــة بعــد عمــل )42( تعديــاً عــى المســودة الأولى، إضافــة إلى مــا يتــم 

تدوينــه مــن ملاحظــات خــال ورشــات الحــوار المجتمعيــة التــي ضمــت العديــد مــن الحضــور والمشــاركين20. 

أمــا موقــف منظمــة العمــل الدوليــة، فقــد جــاء عــى لســان محمــد طروانــة، منتــدب عــن المنظمــة، الــذي أوضــح خــال اســتعراضه لمناقشــة 

مســودة القانــون، أن هنــاك عــددًا مــن البنــود تعمــل عــى اســتقلالية المؤسســة وضــان حقــوق المنتســبين، مــن خــال تشــكيل لجنــة خاصــة 

بالحكومــة، أمــا بخصــوص المركــز المــالي للصناديــق، فــإن هنــاك عمليــة مراقبــة بشــكل مســتمر، وتعتمــد المؤسســة الإفصــاح المــالي العلنــي عــن 

البيانــات الماليــة، مــن خــال تدقيــق البيانــات مــن قبــل شركــة تدقيــق حســابات خارجيــة21. 

ــة،  ــة العمــل الدولي ــن منظم ــا م ــدب أيضً ــدى مؤسســة الضــان الاجتماعــي في الأردن، والمنت ــر ل ــس، الخب ــد خري ــرأي محم ــه ال ــد وافق وق

ــطين،  ــي في فلس ــان الاجتماع ــول الض ــي ح ــواري المجتمع ــى الح ــه، الملتق ــي في رام الل ــان الاجتماع ــون الض ــودة قان ــول مس ــة ح ــة حواري 14  جلس

bit.ly/3X3WbMf  :16/7/2023

bit. :9/5/2023 ،ــاس ــد م ــدة، معه ــه الجدي ــطين بحلت ــي في فلس ــان الاجتماع ــول الض ــي ح ــواري المجتمع ــى الح ــون الملتق ــاج يطلق ــراف الإنت 15  أط

ly/3ONwc9S

16  المصدر السابق.

bit.ly/3X3WbMf :10/6/2023 ،17  الملتقى الحواري المجتمعي حول نظام الضمان الاجتماعي في فلسطين ]مسودة القانون[، معهد ماس

18  من الحد الأدنى للأجر

19  جلســة حواريــة حــول مســودة قانــون الضــان الاجتماعــي في جنــن، الملتقــى الحــواري المجتمعــي حــول الضــان الاجتماعــي في فلســطين، 17/6/2023: 

bit.ly/46cFQcA

20  مقابلة هاتفية مع محمود عيسى، خبير اقتصادي، 5/6/2023.

21  إطلاق جلسات الحوار الوطني الاجتماعي، مصدر سابق.
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بالقــول: “إن هنــاك العديــد مــن المنافــع التــي ينــص عليهــا القانــون، مثــل: راتــب التقاعــد، وراتــب الوفــاة، وراتــب العجــز الطبيعــي، وتأمــن 

الأمومــة، وتأمــن البطالــة”22.

وعــن الأصــوات المعارضــة للمســودة المطروحــة، أفــاد مســيف جميــل، منســق مــروع الضــان في معهــد مــاس، أنــه لا يوجــد تصريــح مــن 

أيــة جهــة بوجــود حــراك فعــي ضــد القانــون كــا كان ســابقًا، إلا أنــه ظهــرت صفحــات مــن بعــض عــاّل المصانــع والــركات الفلســطينية 

التــي تعــارض القانــون، ســواء بمســودته القديمــة أو الجديــدة، وقــد أرســلوا عريضــة إلى وزارة العمــل بأنهــم ضــد القانــون23. ويشــر مســيف 

إلى مجموعــة عنــاصر وأهــداف أحاطــت بالقانــون عندمــا طــرح في المــرة الأولى، لا تتعلــق بالــرورة بالقانــون ذاتــه، بــل بحســابات أخــرى.

خاتمة
بعــد مــرور أشــهر عــى مناقشــة مســودة قانــون الضــان الاجتماعــي الجديــدة، لم تظهــر معارضــة أو حــراك في الشــارع كــا في العــام 2019، 

وهــذا يعــزز فــرص نجــاح الحكومــة في التوصــل إلى صيغــة نهائيــة وتوافقيــة للقانــون، خاصــة أن الحــوارات شــارفت عــى الانتهــاء بعــد نــر 

ــون  ــت حــول القان ــي حدث ــة الإشــارة إلى أنّ الضجــة الت ــع أهمي ــة، هــذا م ــف الأطــراف ذات الصل ــة ومختل ــن الحكوم ــون، ب مســودة القان

الســابق جــاءت بعــد إقــراره.

جلسة حوارية حول مسودة قانون الضمان الاجتماعي في جنين، مصدر سابق. 	22

مقابلة هاتفية مع مسيف جميل، منسق مشروع الضمان في معهد ماس، 12/9/2023. 	23
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